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Bitte beachten Sie, dass die englische Version dieses Dokuments maschinell libersetzt und
nicht auf Fehler dberpriift wurde. Die englische Version dient daher der besseren Zugéng-
lichkeit fiir Personen mit eingeschrénkten Deutschkenntnissen, im Zweifelsfall ist jedoch der
Inhalt der deutschen Version verbindlich.

KMS-Aktivierung Step-by-Step

1 Allgemeines

Dieses Dokument dient als Anleitung zur Aktivierung von folgenden KMS-kompatiblen Micro-
soft Produkten aus dem TUshop:

e MS Windows Desktop

e MS Windows Server Standard (inkl. Core)

e MS Windows Server Standard - VM (inkl. Core)
e MS Windows Server Datacenter (inkl. Core)

e MS Office LTSC

e MSVisio LTSC

e MS Project LTSC

Eine Aktivierung ist nur maoglich, wenn Sie die entsprechenden Lizenzen bereits im TUshop er-
worben haben und diese bereitgestellt wurden. Es ist auch mdglich, dass ein Lizenzbeauftrag-
ter die Aktivierung fur Sie Ubernimmt.

Nach der Installation von Office muss zumindest ein Office-Produkt (z.B.: Word) gedffnet wor-
den sein, damit die Installation vom Aktivierungstool erkannt wird. Dies gilt auch fur Visio und
Project.

AuBerdem ist es notwendig, dass Sie eine stabile Verbindung zum TUnet haben. Dies kann eine
Verbindung vor-ort oder mittels VPN sein. Bei einer Lizenzzuweisung kann eine Verbindung zu
Microsoft bendtigt werden.
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2 Aktivierung

1.1 Offnen des Aktivierungs-Tools

Offnen Sie den Ordner ,,TUtoolbox“ auf Inrem Desktop und starten Sie die Datei ,Microsoft Ak-
tivierung®. Sie finden die Datei auch im Startmenu unter Alle Apps TUToolbox. Sie benotigen
Administratorrechte, um diese Datei zu starten.

1.2 Auswahl der Produktkategorie

Wenn Sie Windows / Windows Server aktivieren mochten, klicken Sie die Schaltflache mit dem
Windows-Symbol. Fur die Aktivierung von Office / Visio / Project klicken Sie die Schaltflache
mit dem Office-Symbol.

| B TU Wien Microsoft Aktivierung V2.2.2.1 - X

) Willkommen beim TU Wien Microsoft
TU Microsoft FNes ngs-Assistenten! [

Akthl eru n g Mit diesem Tool kénnen Sie sowohl Windows als auch die

LTSC Versionen von Office aktivieren.

(KMS neu) Wihlen Sie bitte was Sie aktivieren mdchten:
u

L[

Office Windows

Hinweis:

Ab Version 2.2.0.1 ist flr Lizenzverknipfungen eine
Anmeldung via Microsoft SSO (Entra) mit MFA erforderlich.
Nahere Details unter
https://service.it.tuwien.ac.at/swsupport/docus/kms

Hilfe Beenden

1.3 Ladevorgang: Erhebung von Computerinformationen

Im Falle der Anleitung wurde Windows gewahlt: Die Aktivierung von Office wird gleichermaBen
durchgefuhrt und unterscheidet sich nur minimal in der Anzeige von Lizenzinformationen.
Nach Auswahl der Produktkategorie werden Informationen zu lhrem Rechner erhoben. Diese

KMS-Aktivierung Step-by-Step 2|11



KMS-AKTIVIERUNG STEP-BY-STEP

Informationen werden lokal gespeichert und dienen zur Aktivierung und der Fehleranalyse,
falls Sie mit dem Support in Kontakt treten.

- > |
Bl TU Wien Microsoft Aktivierung V2.2.2.1 — X
Laden der Daten
Es werden die Daten des Computers erhoben. |

Die installierten Windows-Versionen werden ermittelt...

T TR

Hilfe Weiter zum Start

1.4 Aktueller Lizenzierungsstatus vor der Aktivierung

Bevor die Aktivierung stattfindet, wird lhnen der aktuelle Status lhrer Installationen angezeigt.
Beachten Sie dabei die verbleibenden Tage: Diese sollten nach der Aktivierung auf 180 Tage
gesetzt sein. Es macht hier keinen Unterschied, ob sich die Installationen in der Toleranzperi-
ode oder im lizensierten Status befinden. Eine Auffrischung der Aktivierung ist immer maglich.
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Klicken Sie auf ,,Aktivieren*.

-

Anzeige des aktuellen Status

BB TU Wien Microsoft Aktivierung V2.2.2.1 X ]
Es wird der aktuelle Status angezeigt.

Im Folgenden sehen Sie den aktuellen Aktivierungsstatus. I

Um eine Aktivierung durchzuflhren, klicken Sie auf den Button ‘Aktivieren'. Sollten dabei
Probleme auftreten, konnen Sie mit dem Button 'Support' ein Support-Ticket er6ffnen.

CMID: ab780225-1937-4532-92¢5-575ac1fe30ac

SKU: Windows(R), Education edition
Description: Windows(R) Operating System, VOLUME_KMSCLIENT channel

i
Supported: True
Primary: True i
Current Activation: 179 days remaining

Hilfe Support zum Start Beenden

1.5 Lizenzzuordnung

Falls dieser Rechner noch nicht mit allen erforderlichen Lizenzen verknlpft ist, werden Sie auf-
gefordert, eine Lizenz zuzuweisen. Wichtig: Installationen unter der Produktkategorie Office

(also Office, Visio und Project) mussen in Kombination aktiviert werden und erfordern zum Zeit-
punkt des Aktivierungsversuchs alle eine Lizenz.

Sollte der Rechner bereits mit allen notwendigen Lizenzen verknUpft sein, wird dieser Schritt
automatisch Ubersprungen.
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Klicken Sie auf ,,Weiter“.

B TU Wien Microsoft Aktivierung ¥2.2.2.1 — X !
Ein Problem ist aufgetreten
Soll das Problem behoben werden oder wollen Sie zum Start zurlickkehren? ¥

lhr Gerat ist keiner MS Windows Desktop Lizenz zugeordnet. Wollen Sie nun eine Lizenz zuweisen? l

Hilfe zum Start

1.5.1 Microsoft SSO-Login (Standard; wenn sie keine OTP-Lizenzzuweisung verwenden):

|

Als nachstes werden Sie aufgefordert, sich mit dem Microsoft SSO anzumelden (Ausnahmen:
bei Windows Server Core Versionen und bei der Nutzung des -useOtp Konsolenarguments;
Uberspringen Sie diesen Schritt). Dies ist notwendig, um lhrem Rechner einer Lizenz zuzuord-
nen. Beachten Sie, dass Sie hierfur Ilhren Mitarbeiter-Account verwenden. Sollten Sie bei einer
vorigen Anmeldung mittels Microsoft SSO |lhren Account mit dem Windows-Account verknlpft
haben, kann es sein, dass der Login automatisch im Hintergrund mittels Windows-Account
durchgefuhrt wird. Wenn ein anderer Account verwendet werden soll, kann das Aktivie-
rungstool mit dem Konsolenargument -interactiveAuth gestartet werden (mehr dazu im Ad-
min-Guide).

Klicken Sie auf ,,Login®“ und folgen Sie den Anweisungen von Microsoft.

KMS-Aktivierung Step-by-Step 5111



KMS-AKTIVIERUNG STEP-BY-STEP

8% TU Wien Microsoft Aktivierung V2.2.2.1 — X

Login
Bitte loggen Sie sich mittels Microsoft SSO ein. |

Login via Microsoft SSO (Entra) mit MFA:

Login

WARMNUNG: Nutzen Sie zur Anmeldung einen Mitarbeiter-Account mittels generischer Email-Adresse und TU-AD-Passwort!

Beenden

Nachdem Sie sich erfolgreich angemeldet haben, erhalten Sie eine Ubersicht lhrer Lizenzen
des Produkts, dem Sie nun eine Lizenz zuweisen. Hier werden lhnen auch bereits vergebene
Lizenzen angezeigt, diese erkennen Sie am ausgegrauten Symbol und dem *.

Wahlen Sie nun eine freie Lizenz auf den Nutzer dieses Rechners aus und klicken Sie auf ,,Zu-
weisen®.

B TU Wien Microsoft Aktivierung V2.2.2.1 — X ]
]

Lizenz zuweisen
Wahlen Sie die gewlnschte Lizenz, die lhrem Gerat zugeordnet werden soll.

Produkt: == MS Windows Desktop (SRV00291,5RV00414) Q
Nutzer Org Buchung Bereitst. ¥ Gerat

T e, b 02003 sooonokiss 220820 |

=. Deguster, Dante E020-05 BOO0086499 16.05.2025

== * Dequster, Dante E020-05 BOO0104218 18.11.2025 TESTVM

==* Deguster, Dante E020-05 BOO0104161 22.09.2025 DESKTOP-RBQPRBB
==* Deguster, Dante E020-05 BOO0103300 10.09.2025 DESKTOP-7CCPMEY
==" Deguster, Dante E020-05 BOO0086463 16.05.2025 GT-W10UPGR

== freie Liz. == * vergebene Liz.

Hilfe Zuweisen zum Start Beenden

-

1.5.2 OTP-Ausnahme (wenn eine OTP-Lizenzzuweisung statt dem SSO-Login verwendet wird;
andernfalls Uberspringen Sie diesen Schritt):
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In diesem Fall werden Sie aufgefordert, Buchungsnummer der gewulinschten Lizenz und dazu-
gehorigen OTP einzugeben. OTPs fur die Buchungen kénnen im TUshop beim Bearbeiten der

gewollten Buchung generiert werden.

B TU Wien Microsoft Aktivierung V2.2.2.1 - X

Lizenz zuweisen
Bitte geben Sie Buchungsnummer und OTP ein.

Buchung & OTP eingeben

Buchungsnummer (e.g. BOO0134014)
BOO0104163

OTP (One-Time Password)
f2d12331-2931-d608-39de-796c0621fe13

One-Time Passwords (OTPs) fiir die Buchung kénnen im TUshop beim Bearbeiten der gewollten Buchung generiert werden.

Hilfe Beenden

Nachdem Sie die Buchungsnummer und den OTP eingegeben haben, klicken Sie auf “Zuwei-
sen”.
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1.6 Ladevorgang: Aktivierung

Nachdem Sie alle erforderlichen Lizenzen verknupft haben, startet die Aktivierung der ausge-
wahlten Produktkategorie. Dies kann einige Minuten dauern.

B TU Wien Microsoft Aktivierung V2.2.2.1 — X ]
Aktivierung
Die Aktivierung wird durchgefiihrt.

Aktiviere ...

Weiter Abbrechen

1.7 Aktueller Lizenzierungsstatus nach der Aktivierung

Nach der Aktivierung wird Ihnen erneut der Lizenzierungsstatus der Installationen angezeigt.
Eine erfolgreiche Aktivierung erkennen Sie an der geanderten verbleibenden Lizenzperiode.
Diese sollte nun 180 Tage betragen. Ist dies der Fall, kdnnen Sie das Aktivierungstool beenden
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oder eine weitere Aktivierung durchfuhren. Andernfalls konnen Sie den Support kontaktieren,
indem Sie auf ,,Support” klicken und dem Dialog folgen.

B TU Wien Microsoft Aktivierung V2.2.2.1 — X 1
|

Anzeige des aktuellen Status
Es wird der aktuelle Status angezeigt.

Im Folgenden sehen Sie den aktuellen Aktivierungsstatus.
Um eine Aktivierung durchzufiihren, klicken Sie auf den Button ‘Aktivieren'. Sollten dabei
Probleme auftreten, kénnen Sie mit dem Button ‘Support’ ein Support-Ticket eroffnen.

CMID: ab780225-1937-4532-92¢5-575ac1fe30ac

SKU: Windows(R), Education edition

Description: Windows(R) Operating System, VOLUME_KMSCLIENT channel
Supported: True

Primary: True

Current Activation: 180 days remaining

Hilfe Support Beenden

3 Lizenzverknipfung aufheben

Wenn Sie den Computer wechseln, konnen Sie die VerknUpfung zur Lizenz wieder aufheben,
damit sie einen anderen Computer neu verknupfen konnen. Dazu loggen Sie sich im TUshop

ein, gehen in der Navigation auf Arbeitsplatz=> Meine Services und suchen die Lizenz mit dem
eingetragenen Computernamen.

SELF SERVICE PORTAL > Arbeitsplatz > Meine Services

geben, um nach Informationen zu suchen

In Navigation suchen > ervice deinstallieren (Admin] oo = | Zahlungsbetra v Stichworter = 1-28von23 < > = B
Q h Y Service deinstalli Admil = hlungsbetrag Q stich = c % ¥
f Home SRV00291 MS Windows Desktop
@3 Arbeitsplatz v o )
B Buchungsnr. @ Leistungsart 2 Antragsteller £ Organisationseinheit [ KMs Client Name Miete, Quartals...
& Meine Bestellungen -- = = Software [RE N CR 520 €
.- & Bestel. Wb Bereitstellungsdatu. @ Empfanger

(2] [B], Meine Services - ( omrmm

E Meine Hardware L= ]

;' Service Zusammenfassung

- ' ' X i — e
Katalog > - W
L 1 "

% Mein Managementbereich >

B Service Genehmigungen [Z = = =
{3\ Meine Org. Einheits
{\ Meine Org. Einheiten
¢ | L | i B =
€ Abrechnungsberichte - - = LS |
, 1 u .
@ TUshop Hilfe > - - ]
B Communities > ; [ B e B )
B SLs >
i ] i B
&8, Ubersicht der TUsoftware filr ... E = HE L]
B = |
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Klicken Sie nun aufdie Buchung, wo Sie den gesuchten Computernamen sehen undin dersich
offnenden Schnellansicht auf Bearbeiten.

W Service deinstallieren (Admin)

Q, In Navigation suchen

} servicebuchung

BO00022099 - Installation - MS Windows Desktop

/" Bearbeiten

A Home SRV00291 MS Windows Desk
&, Arbeitsplat; ~
= Arbertsplatz am B suchungsnr
- "
& Meine Bestellungen e
.- & Bestellnr
[, Meine Services -
@ Meine Hardware —— -
2" Service Zusammenfassung B
| |
B Katalog >
-
i Mein Managementbereich >
B Service Genehmigungen - - mam
&\ Meine Org. Einheiten B
£ Abrechnungsberichte
-
@ TUshop Hilfe >
B Communities > - —— e -
¥ SLs > =
&, Ubersicht der TUsoftware fir ...
-
- L}
|
=
]
N S . .

BUCHUNGSFORTSCHRITT

>
@

1
(2]

E&
o

Bestellt Genehmigung Bereitstellung
BUCHUNGS-INFORMATIONEN STATUS
Organisationseinhef Status
HNuizer Deinstalliert
Buchungsnr. Bereitstellung
Service SRV00291 - MS Windows Desktop Bereitstellungsdatum
Bestellung Genehmigung

Genehmigungsdatum

KMS INFORMATIONEN
KMS Computername CR Anderung Beantragt

KMS Computer D

ANDERUNGS-INFORMATIONEN

v
(4]

Abnahme

W
o

Abschluss

In Bearbeitung
Nein

Bereitgestellt

Genehmigt

Nein

L

Klicken Sie im Bearbeiten-Dialog auf ,Losche KMS Informationen® und schlieBen den Dialog mit

,Speichern & SchlieBen’.

Servicebuchung

€ B000022099 - Installation - MS Windows Desktop
OPTIONALE KUNDEN-INFORMATIONEN

Kundenkommentar

Aix Boms Computer

KMS INFORMATION

KMS Client Name CR

KMS ClientlD

(1Y LGSCHE KMS INFORMATIONEN

o CXTIITITND - © * -

Damit kann die Lizenz im Aktivierungsskript neu verknupft werden. Sollten Sie irrtimlich die
falsche Lizenzverknupfung geldéscht haben, mussen Sie nur bei der nachsten Aktivierung die
VerknUpfung im Aktivierungsskript wiederherstellen; es gibt keine Funktion ,Ruckgangig ma-

chen’.
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4 OTP fur eine direkte Lizenzzuweisung generieren

Wenn Sie einen Windows Server Core Rechner aktivieren wollen, oder zwingend eine OTP-Li-
zenzzuweisung bendtigen, kdnnen Sie bei der gewlnschten Lizenz/Buchung im TUshop einen
OTP generieren. Ahnlich wie bei Uberschrift 3 (Lizenzverkniipfung aufheben), kommen Sie in
den Bearbeitungsdialog der Buchung. Klicken Sie dort auf die Schaltflache ,,Erzeuge ein One
Time Passwort“ und anschlieBend auf das Reload-Symbol rechts oben im Bearbeitungsdialog,
falls das One Time Passwort nicht direkt sichtbar ist. Der OTP sollte dann Uber der zugehorigen
Schaltflache angezeigt werden.

. . + speichem & schiieten v JESHENCIENEPY
< BO00104163 - Installation - MS Windows Desktop &2 Y
OPTIONALE KUNDEN-INFORMATIONEN
Kundenkommentar
Aix Boms Computer Q
KMS INFORMATION
@ Nach dem Loschen der KMS-Informationen oder dem Erzeugen eines One-Time-Passworts kann es sein, dass Sie diese Ansicht neu laden miissen (Reload o rechts oben im Dialog), damit die Anderungen angezeigt werden
KMS Client Name
KNS ClientiD -
One Time Passwort -
° CZIEIEETD

KMS-Aktivierung Step-by-Step 1111



	1 Allgemeines
	2 Aktivierung
	1.1 Öffnen des Aktivierungs-Tools
	1.2 Auswahl der Produktkategorie
	1.3 Ladevorgang: Erhebung von Computerinformationen
	1.4 Aktueller Lizenzierungsstatus vor der Aktivierung
	1.5 Lizenzzuordnung
	1.6 Ladevorgang: Aktivierung
	1.7 Aktueller Lizenzierungsstatus nach der Aktivierung

	3 Lizenzverknüpfung aufheben
	4 OTP für eine direkte Lizenzzuweisung generieren

